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PLAN DE INVATAMANT valabil incepand din anul universitar 2026-2027

UNIVERSITATEA "ALEXANDRU IOAN CUZA" din IASI

"Alexandru Ioan Cuza" University of Lasi

FACULTATEA DE ECONOMIE SI ADMINISTRAREA AFACERILOR

FACULTY OF ECONOMICS AND BUSINESS ADMINISTRATION

DEPARTAMENTUL DE MANAGEMENT, MARKETING SI ADMINISTRAREA AFACERILOR
MANAGEMENT, MARKETING AND BUSINESS ADMINISTRATION DEPARTMENT

Domeniul: Administrarea afacerilor

Area of study: Business Administration
Specializarea/Programul de studiu: Management turistic si hotelier
Programme of study: Tourism and hotel management

Limba de predare: roména

Teaching language: romanian

Durata studiilor: 4 semestre

Length of the programme of study: 4 semesters

Forma de invatdmént: IF

Mode of study: full-time education

I. REZULTATE ALE INVATARII:
a. Cunostinte
o Studentul/Absolventul cunoaste principiile de functionare ale unei intreprinderi si tehnicile de integrare a
strategiilor interdepartamentale.
Studentul/Absolventul intelege principiile dezvoltdrii durabile si ale cresterii economice in context
organizational.
Studentul/Absolventul recunoaste rolul obiectivelor strategice in dinamica organizatiei.
Studentul/Absolventul cunoaste metodele de planificare strategica si analiza mediului concurential.
Studentul/Absolventul cunoaste metodele de colectare si analiza a datelor economice i financiare.
Studentul/Absolventul cunoaste tehnici de masurare gi evaluare a performantei, folosind indicatori economici
gi financiari.
Studentul/Absolventul intelege conceptele de bugetare si analiza costurilor in cadrul unei organizatii.
Studentul/Absolventul cunoaste metodele de evaluare a costurilor si beneficiilor economice ale investitiilor.
Studentul/Absolventul intelege principiile de dezvoltare strategici pe termen scurt gi lung.
Studentul/Absolventul cunoaste indicatorii cheie de performantd utilizati in evaluarea performantei
organizatiilor.
Studentul/Absolventul cunoaste tehnicile de cercetare a pietei si evaluarea performantei in comparatie cu
competitia.
o Studentul/Absolventul cunoaste tehnici de management al relatiilor cu clientii si de vanzare.
b. Aptitudini
o Studentul/Absolventul coreleazi §i armonizeazd actiuni §i strategii intre departamente pentru a creste
performanta organizationala.
o Studentul/Absolventul analizeazd si monitorizeaza factorii economici relevanti pentru mentinerea unei
dezvoltari sustenabile.
o Studentul/Absolventul operationalizeazd obiective strategice in actiuni concrete si gestioneazi resursele
disponibile.
Studentul/Absolventul dezvolti si elaboreaza planuri strategice pentru atingerea obiectivelor organizationale.
Studentul/Absolventul interpreteazi datele financiare §i economice pentru a extrage informatii utile pentru
decizii strategice.
o Studentul/Absolventul colecteazi date relevante si le analizeaza pentru a evalua succesul unui proiect.
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Studentul/Absolventul elaboreaza §i comunica rapoarte financiare §i de bugetare clare, pentru managementul
eficient al resurselor.

Studentul/Absolventul realizeazi analize financiare complete pentru a evalua fezabilitatea proiectelor.

Studentul/Absolventul analizeaza datele de piata si elaboreaza planuri care contribuie la succesul pe termen
lung al organizatiei.

Studentul/Absolventul utilizeaza indicatori specifici pentru evaluarea performantei operationale si strategice
a organizatiei.

Studentul/Absolventul efectueazi cercetiri de piatd si analize de concurentd, identificdind oportunitatile de
dezvoltare.

Studentul/Absolventul interactioneazd eficient cu clientii, oferind solutii si produse adaptate nevoilor
acestora.

¢. Responsabilitate si autonomie

o

Studentul/Absolventul propune si implementeazd solutii pentru coordonarea eficientd a structurilor
organizationale, avand in vedere cregterea cifrei de afaceri.

Studentul/Absolventul propune masuri strategice care asigurd dezvoltarea economica a societatii.

Studentul/Absolventul manifestd initiativd in implementarea deciziilor strategice si in coordonarea resurselor
organizatiei.

Studentul/Absolventul actioneaza in mod autonom pentru a propune §i pune in aplicare strategii adaptate
obiectivelor societatii.

Studentul/Absolventul genereaza rapoarte §i propuneri pentru optimizarea strategiei organizationale pe baza
datelor colectate.

Studentul/Absolventul creeaza rapoarte si propune solutii pe baza indicatorilor de performanti colectati.

Studentul/Absolventul actioneaza autonom in procesul de bugetare si raportare financiard, contribuind la
implementarea deciziilor strategice.

Studentul/Absolventul ia decizii financiare informate si prezintd propuneri de investitii pe baza analizei cost-
beneficiu.

Studentul/Absolventul elaboreaza strategii pe termen lung si implementeazi planuri pe termen scurt in mod
autonom.

Studentul/Absolventul propune si implementeazi sisteme de masurare a performantei, contribuind la
dezvoltarea strategica.

Studentul/Absolventul prezintd analize strategice independente, oferind recomandiri pentru dezvoltarea
afacerii.

Studentul/Absolventul gestioneaza relatiile cu clientii intr-un mod responsabil, rezolvind orice problemi sau
reclamatie cu profesionalism.

II. CERINTE PENTRU OBTINEREA DIPLOMEI DE MASTERAT;
120 credite din care:
113 credite la disciplinele obligatorii;
7 credite la disciplinele optionale;

Si
10

credite pentru promovarea examenului de finalizare a studiilor.

III. DESFASURAREA STUDIILOR (in numiir de siptimani)

Activitati didactice Sesiune
Sem I Sem II £ Bem | R . Sem 1 R
Anul I 14 14 3 1 3 1
Anul II 14 14 3 1 3 1
1 Sesiune de examene
2 Sesiune de restante
IV. NUMARUL ORELOR PE SAPTAMANA
Semestrul I Semestrul IT
C S L+Lp Pondere® C S L+Lp  Pondere
Anul T T 1 100% 9 6 0 67%
Anul IT 9 2 78% 5 6 6 240%

3S+L+Lp)/C




V. NUMARUL DE ORE DE ACTIVITATE ORGANIZATA PREVAZUTA iN PLANUL DE

INVATAMANT PENTRU INTREGUL CICLU DE STUDII

Tip activitate Nr. ore Pondere
Curs 420 48%
Seminar 322 37%
Laborator + Lucriri practice 126 15%
Numir total ore 868 100%

VI. PONDEREA DISCIPLINELOR DE STUDIU DUPA CATEGORIA FORMATIVA

Categoria formativi
DF DS DC
Semestrul I 21% 64% 14%
Semestrul 1T 0% 67% 33%
Semestrul IIT 0% 100% 0%
Semestrul IV 0% 65% 35%
fNTREGUL CICLU DE STUDII 5% 74% 21%

DF - Discipline fundamentale / DS - Discipline de specialitate / DC - Discipline complementare

VIL. PONDEREA ORELOR DE ACTIVITATE DIDACTICA DUPA OPTIONALITATEA

DISCIPLINELOR
Statut disciplina
Obligatorie Optionala Facultativa

Semestrul I 100% 0% 21%
Semestrul II 100% 0% 47%
Semestrul 11T 100% 0% 0%
Semestrul IV 82% 18% 0%
fNTREGUL CICLU DE STUDII 95% 5% 16%

Ponderea se raporteaza la numarul de ore obligatorii §i optionale

VIII. NUMAR ORE PE INTREGUL CICLU DE STUDII PENTRU DISCIPLINE CU STATUT

REGLEMENTAT
Activitate asimilati cu Numir ore

Educatie fizica 0
TIC 0
Etica si integritatea academica 56
Practica de specialitate 84
Proiect 0
Elaborare lucrare finalizare studii 34

IX. NUMAR EVALUARI PE INTREGUL CICLU DE STUDII

Tipul evaluirii

Examen Colocviu Yetificare pe
parcurs
Semestrul I 1 0 4
Semestrul II 3 0 3
Semestrul 111 3 0 3
Semestrul IV 2 1 2
fNTREGUL CICLU DE STUDII 9 1 12




X. EXAMENUL DE FINALIZARE A STUDIILOR - perioada iunie-iulie

Numirul de credite alocate pentru promovarea examenului de finalizare a studiilor (in afara celor 120 de credite
obligatorii): 10.

XI. MODUL DE ALEGERE A DISCIPLINELOR OPTIONALE
- se alege céte o disciplina;

XII. OBIECTIVE DE DEZVOLTARE DURABILA

Simbol Cod Denumire
| SDGI1 Fird sérdcie
SDG3 Séndtate si bunéstare
SDG4 Educatie de calitate
SDG5 Egalitatea de gen
SDGS8 Munca decentd si crestere economica
SDGI11 Orage si comunitéti durabile
SDGI12 Consum si productie responsabile
SDG17 Parteneriate pentru realizarea obiectivelor
RECTOR, DECAN,
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Universitatea ""Alexandru Ioan Cuza" din Iasi
"Alexandru Ioan Cuza' University of Iasi
Facultatea de Economie si Administrarea Afacerilor
Faculty of Economics and Business Administration
DEPARTAMENTUL DE MANAGEMENT, MARKETING SI
ADMINISTRAREA AFACERILOR
MANAGEMENT, MARKETING AND BUSINESS
ADMINISTRATION DEPARTMENT

Domeniul: Administrarea afacerilor

Area of study: Business Administration
Specializarea/Programul de studiu: Management turistic si hotelier
Programme of study: Tourism and hotel management
Limba de predare: roméana

Teaching language: romanian

Durata studiilor: 2 ani

Length of the programme of study: 2 years

Numir de credite: 120

Number of ECTS credits: 120

Forma de invitimant: IF

Mode of study: full-time education

Seria: 2026-2028

Obiective de dezvoltare durabild: SDG1, SDG3, SDG4, SDG5, SDGS,

SDG11, SDGI12, SDG17
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PLAN DE INVATAMANT

Anul de studin [

Semestrul 1
% Procent de ore
N Codul Tipul HluEd desfasurate
% irea disciplinei odu pu fizic+online :
crt. Denuimresshscpling disciplinei |disciplinei _( 5 -m ) Y|k online/sem.
Ci81Ll LP ci{s|L|LP
Discipline obligatorii (Compulsory courses)
g Manasemaitsiraleelc AAM2104i DF (210, 0 [E/6,0,0[0 0
Strategic Management
7 Strategnmvest:tlo‘nal? in mdustr{a o.splfahta‘gu AAM2118 DS 201 0 0 viziolololo
Investment strategies in the hospitality industry
3 Antreprenoriat §i inovare in turism . AAT2204 DS 120 0 vielolololo
Entrepreneurship and innovation in tourism
Geografia si managementul destinatiei turistice
4 Geography and Management of Tourist AAT2381 DS 112:0 0 Viei0i0i0:0
Destination
g {imba franeee AEE2175| DC {1/0 1] 0 Vv|5/0{0/0!/0
French Language
Total 71611 0 30.0:0:0:0
Discipline facultative (Supplementary courses)
Comunicare interculturala in limba engleza
6 iIntercultural Communication in English AEE2177 DC 211:0 0 Vie 0000
Language
Semestrul 2
5 Procent de ore
N Codul Tipul Nr.ore/sapt. desfsurate
r ; v odu u : -
: fizic+onl ;
ey Denumirea disciplinei discinlinal Aises e (IZIF online) VG el
C{Si{L| LP CiS|L|LP
Discipline obligatorii (Compulsory courses)
1 Diagnostic si anfallza lptercu[turala_ AAK2202 DC 1110 0 visiolololo
Cross-cultural diagnosis and analysis




Cercetari de piata si managementul relatiilor cu
clientii
2 Market research and customer relationship AARZI00 Da 2.0 B Efsg 110,010
management
3 Managementul proielctelor {llll’iStiCB AAM2218 DS 10 0 Elsiolololo
Management of tourism projects
4 Tuns_m si dezvel_tare regionald si locald AAT2104 DS 1o 0 Elsiolololo
Tourism and regional and local development
: {EHCh giilegmile academics Msleia | DC 0ol o [viaiololo|o
Ethics and academic integrity
6 Corr_1unicare de afgcer? in}imbafrancezé MTH 2 DC 1o 0 visioloiolo
Business communication in French
Total 6 0 0 300000
Discipline facultative (Supplementary courses)
Comunicare interculturald in limba striina 2
7 ilntercultural communication in a foreign CIAAL DC 1:0 0 Vizi o0 00
language 2
] Managementul e_tfacerilorimobi]iare MAIAA De 20 0 vizlolololo
Real Estate Business Management
Anul de studiu H
Semestrul 3
Procent de ore
) Nr.ore/sapt. 2
Nr, . o Codul Tipul i sicionting desfagurate
i, Deniimired disciplinel discipline |disciplinei] 2ot {EVIC  onfine/sem,
|S!L| LP CisS|LILP
Discipline obligatorii (Compulsory courses)
Recrutarea, selectia si dezvoltarea resurselor
umane
lRecruiting, selection and development Human AANEIE D8 210 0 Via 810100
Resources
9 Managementul evemmentelqr in turism AAM2435. DS 01 0 visioiololo
Events Management in Tourism
5 [Revenus Managemmon! AAT2301 | DS 10, 0o |[visiolo oo
Revenue Management
4 Interpretar?a mostenirii Cultqrale i_n turisrn MTH2.5 DS 01 0 Eislolololo
Interpretation of cultural heritage in tourism
5 Hodustain Geplialiii MTHIO | DS 1 0i o IEI5/0l0/0]0
Hospitality industry
Planificarea si controlul operatiilor de Food and
Beverage
6 Planning and control of Food and Beverage MTHPCO DS 1o ¢ Bin 801010
operations
Total 12 0 30,0:0:0:0
Semestrul 4
Procent de ore
Nr.ore/sipt. "
Nr, NP Codul Tipul oot desfagurate
crt. Dedumitea fisaiplioel disciplinei ldisciplinei|  TECYORE) FVICr] onfine/sem,
C{SiL| LP CisiLILP
Discipline obligatorii (Compulsory courses)
1E.tu:.él si suste_nablhtatem.afaclefl AAM2302 DC 2 110 0 vizioiololo
Business ethics and sustainability
3 ki AAM2406 | DS {0i0/0/ 6 {C 3:0 0i0 0
Internship
Crearea si comercializarea produselor turistice
3 Tourist Product Development and Sale EAERRe o Ly214 b Yie§ 01040
4 S.tagiu c'le.cercetare/documentare si pregatirea AEE2428 DS 0l2t0 0 Ei6iolololo
disertatiel




Research stage/ documentation and preparation

of dissertation
Discipline optionale: 1 din 3 (Optional courses: 1 out of 3)
Web design
Web design AEI2218

Managementul atractiilor turistice

Management of tourist attractions plaBo Mal DG 21110 0 By

Promovare si relatii publice

Promotion and Public Relations MXHE ERE

Total 5.6:0 6 30

Sustinerea lucrdrii de finalizare a studiilor 0:0 0 0 10

Legenda:
DF - Discipline fundamentale; DS - Discipline de specialitate; DC - Discipline complementare
C - Curs; S - Seminar; L - Laborator; LP - Lucrari practice
Fv - Forma de verificare (E - Examen; C - Colocviu; V - Verificare)
Cr - Numar credite ECTS
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